OSHTY W MORDE

Polityka prywatnosci
Wersja 2026-09-17

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 Ogélnego Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej ,,RODO")
informujemy o sposobie przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw.

ADMINISTRATOR DANYCH

OSHTY spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia

SIEDZIBA

ul. Morenowe Wzgérze 24A/25, 80-283 Gdansk, POMORSKIE, POLSKA

REJESTRACJA

KRS 0001240742 — Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy KRS

NIP / REGON

9571202285 / 544719402

KAPITAL ZAKLADOWY

5 000,00 zt

KONTAKT W SPRAWIE DANYCH

biuro@oshty.pl oraz adres siedziby wskazany powyzej

01 KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH

Administratorem danych osobowych, a wiec podmiotem decydujgcym o celach i metodach przetwarzania
danych osobowych, jest OSHTY spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg przy ul. Morenowe
Wzgérze 24A/25, 80-283 Gdansk — petne dane rejestrowe znajdziesz w metryce na wstepie niniejszej
Polityki. W sprawach dotyczgcych przetwarzania danych osobowych kontakt z Administratorem mozliwy jest
na adres siedziby, pod adresem e-mail biuro@oshty.pl oraz przez pozostate kanaty kontaktowe publikowane
w Aplikacji.

02 JAKIE DANE ZBIERAMY

Dane osobowe obejmujg dane pozyskane z formularza kontaktowego, podczas rozmoéw telefonicznych,
korespondencji e-mail i SMS, a w szczegdlnosci: Dane konta Uzytkownika — imie i nazwisko, e-mail, numer
telefonu, hasto (w postaci skrétu), historia logowania i zgéd. Dane zamdéwien — produkty, kwoty, adres
dostawy, preferencje realizacji, historia statuséw zamdwieh. Dane programu OSHTY POINTS — saldo i historia
punktéw, wykorzystane nagrody i rabaty. Dane techniczne — identyfikatory sesji, podstawowe logi
techniczne i informacje niezbedne do dziatania Aplikacji.
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03 PO CO I NA JAKIE) PODSTAWIE PRZETWARZAMY DANE

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z prawem, zbierajac je dla oznaczonych, zgodnych z
prawem celéw i nie poddaje ich dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami. Dane zbierane sg w
niezbednym i adekwatnym zakresie w stosunku do celéw, w jakich sg przetwarzane. Pozyskane dane
osobowe przetwarzane beda w celu: Kontaktu wynikajgcego z zawartej umowy lub prowadzenia dziatan
zmierzajacych do zawarcia i realizacji umowy z Uzytkownikiem lub kontrahentem, w zakresie dziatalnosci
Administratora — art. 6 ust. 1 lit. b, c oraz f RODO. Realizacji ustug, w tym wykonania zawartej umowy i
sprzedazy produktéw, w szczegdlnosci realizacji zamoéwien i obstugi konta Uzytkownika — art. 6 ust. 1 lit. b
RODO. Prowadzenia programu lojalnosciowego OSHTY POINTS, w tym naliczania i rozliczania punktéw oraz
przyznawania nagréd — art. 6 ust. 1 lit. b RODO. Rozpatrywania skarg, wnioskéw i reklamacji, obstugi
zgtoszen oraz udzielania odpowiedzi na przestane pytania i prowadzenia korespondencji — art. 6 ust. 1 lit. b,
c oraz f RODO. Wypetniania obowigzkéw prawnie cigzgcych na Administratorze, w tym prowadzenia rozliczen,
ksiegowosci i sprawozdawczosci finansowej — art. 6 ust. 1 lit. c RODO. Zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu
WWW i Aplikacji oraz obrony przed roszczeniami i dochodzenia roszczen, do czasu wygasniecia okresu
roszczenh, zgodnie z prawnie uzasadnionym interesem Administratora — art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Prowadzenia
dziatah marketingowych, w tym marketingu bezposredniego (e-mail / SMS / push) — po uprzednim wyrazeniu
zgody przez Uzytkownika — art. 6 ust. 1 lit. a RODO.

04 KOMU PRZEKAZUJEMY DANE

W zwigzku z koniecznoscia realizacji wskazanych celéw Twoje dane osobowe moga by¢ udostepniane
nastepujacym odbiorcom: Podmiotom prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarcza, $wiadczgcym ustugi na rzecz
Administratora.

Podmiotom uprawnionym do otrzymania danych osobowych na mocy bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa. Dostawcom zewnetrznych rozwigzan IT, miedzy innymi w zakresie utrzymania Aplikacji i
bazy danych — np. Sprint S.A. (Sprint Data Center), Polska. Dostawcom ustug ptatniczych w rozumieniu
ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o ustugach ptatniczych — Centrum Elektronicznych Ustug Ptatniczych
eService sp. z 0.0. — oraz bankom. Podmiotom $wiadczacym ustugi kurierskie i dostawcze, odpowiedzialnym
za dostarczenie zaméwionych produktéw — np. Glovo. Dostawcom standardu technologicznego OAuth — np.
Google lub Apple. Dostawcom poczty transakcyjnej SMTP oraz dostawcom SMS i powiadomien push —
wskazanym w aktualnej konfiguracji technicznej Administratora. Portalom rekrutacyjnym — w przypadku
0s6b aplikujacych na oferty pracy. Dane powierzane sg na podstawie uméw powierzenia przetwarzania
danych osobowych.

05 GDZIE PRZECHOWUJEMY DANE

W aktualnym wdrozeniu produkcyjnym dane osobowe Uzytkownikéw przechowywane sa na serwerze, na
ktérym dziata Serwis WWW i Aplikacja, zlokalizowanym w centrum danych Sprint Data Center (Sprint S.A.) na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Jezeli dane osobowe bytyby przekazywane poza obszar EOG,
Administrator wdrozy odpowiednie zabezpieczenia wymagane przez RODO.
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06 JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY DANE

Administrator przechowuje dane osobowe przez okres niezbedny do realizacji celéw przetwarzania i
wykonania umowy, a dla danych niezbednych do wypetnienia obowigzku prawnego — nie dtuzej niz przez
czas okreslony w obowigzujgcych przepisach i nie dtuzej, niz jest to niezbedne do celéw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw Administratora. Przyktadowe okresy: Dane konta Uzytkownika — do czasu
usuniecia konta lub skutecznego zgtoszenia sprzeciwu, z uwzglednieniem okreséw wymaganych prawem.
Dane zamdwien i rozliczen — przez okres wymagany przepisami prawa podatkowego i rachunkowego, w
szczegdblnosci w odniesieniu do dokumentacji ksiegowej przez 5 lat od konca roku, w ktérym miato miejsce
zdarzenie zobowigzujgce do utworzenia danego dokumentu. Dane programu OSHTY POINTS — przez czas
uczestnictwa w programie, a po jego zakonczeniu przez okres niezbedny do rozliczenia przyznanych punktéw
i nagréd oraz do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen. Dane marketingowe — do momentu
wycofania zgody. Dane reklamacyjne — przez okres obowigzywania umowy, a takze do momentu
zakonczenia okresu rekojmi lub finalizacji procesu reklamacyjnego. Dane na potrzeby roszczeh — do
momentu przedawnienia ewentualnych roszczeh umownych oraz finalizacji procesu ich dochodzenia, zgodnie
Z przepisami prawa.

Pozostate dane osobowe beda przetwarzane do momentu zgtoszenia sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

07 TWOJE PRAWA

W zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych masz prawo do: Dostepu do tresci przetwarzanych
danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz przenoszenia danych — art. 15, 16, 17,
18 oraz 20 RODO. Whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego o uzasadniony interes — art.
21 RODO. Wycofania zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego na podstawie zgody przed jej wycofaniem — art. 7 RODO. Whniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych — art. 77 RODO.

08 PRZEKAZYWANIE DANYCH POZA EOG

Administrator nie ma zamiaru przekazywad danych osobowych Uzytkownikéw do panstw trzecich poza
Europejski Obszar Gospodarczy ani do organizacji miedzynarodowych.

09 DOBROWOLNOSC PODANIA DANYCH | BEZPIECZENSTWO

Podanie danych osobowych jest niezbedne, aby nawigza¢ wspétprace i realizowad zawartg umowe, a takze
spetniac obowigzki prawne natozone na Administratora. W szczegélnosci podanie danych jest niezbedne do
korzystania z oferowanych ustug i sprzedazy produktéw — np. w celu zatozenia Konta, ztozenia zaméwienia
lub przystapienia do programu OSHTY POINTS — jak réwniez w przypadku oséb zainteresowanych praca u
Administratora. Podanie danych osobowych w pozostatym zakresie jest dobrowolne. Administrator doktada
wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe klientéw, Uzytkownikéw i kontrahentéw przed nieuprawnionym
dostepem o0s6b trzecich. Stosuje w tym zakresie Srodki bezpieczenstwa odpowiadajace ryzyku przetwarzania
danych osobowych, zgodnie z art. 32 RODO. Wszyscy pracownicy i wspétpracownicy Administratora
zobowigzani sg do przestrzegania polityk i procedur zwigzanych z prywatnoscia, poufnosciy i
bezpieczenstwem.

10 ZMIANY POLITYKI

Niniejsza Polityka obowigzuje od daty wskazanej w metryce na jej wstepie. Administrator moze wprowadzi¢
do niej zmiany w kazdym czasie, gdy uzna to za konieczne, a w szczegdlnosci w przypadku zmian prawnych,
technologicznych lub organizacyjnych, dokonujac aktualizacji catosci lub wybranych fragmentéw Polityki.
Aktualna wersja Polityki publikowana jest w Serwisie WWW i w Aplikacji. Ostatnia aktualizacja: 17 wrzesnia
2026 .
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